INTELIGENCIA ARTIFICIAL'Y SEGUROS

Objetivos:

Objetivos Académicos del Curso Independiente de IA y Seguros:

Adquirir un entendimiento integral de las nociones basicas de Big Data e Inteligencia
Artificial, incluyendo las aplicaciones de la Inteligencia Artificial Generativa (GenAl) en
el sector asegurador.

Explorar la transformacion digital y la innovacién en las empresas aseguradoras,
abarcando la intermediacidn tecnoldgica y estrategias como el cross-selling y up-
selling.

e Etica, Privacidad y Regulacién:
Analizar los principios éticos en el uso de IA y el manejo de datos, incluyendo temas de
privacidad y proteccidn de informacion sensible.
Estudiar las herramientas regulatorias como sandboxes y hubs de innovacién para
gestionar el impacto de la |A en el sector asegurador.

® Aplicaciones de IA en Seguros:
Comprender como la IAy la GenAl se aplican en la industria del seguro para mejorar
procesos de suscripcion, liquidacion de siniestros y prevencién de riesgos.
Examinar la deteccién de fraude, aseguramiento de riesgos complejos como el cyberisk
y el uso de seguros paramétricos.

e Impacto en Institutos Juridicos y Nuevas Tecnologias:
Evaluar la reformulacion de conceptos tradicionales del derecho de seguros frente a la
influencia de la IA y nuevas tecnologias, como contratos inteligentes y RPA
(Automatizacion Robdtica de Procesos).
Estudiar el impacto de la tecnologia blockchain en la gestién y seguridad de las
operaciones aseguradoras.

® Responsabilidad Civil y Nuevas Problematicas:
Analizar los desafios legales en materia de responsabilidad civil aplicable a sistemas
basados en IA, incluidos vehiculos auténomos y robots, con especial atencion a su
aseguramiento.

e Innovacidn en Disefio Legal y Lenguaje:
Integrar conocimientos sobre Legal Design y lenguaje claro en el diseio de pdlizas 4.0
para facilitar su comprensién y accesibilidad.

e Reflexionar sobre cémo la economia del comportamiento y los sesgos
cognitivos afectan la discriminacién en seguros, incluyendo el analisis del
seguro de perfil y las tecnologias de género (Gendertech).

e Sostenibilidad e Integridad en el Sector:

Vincular estdndares ESG (Environmental, Social, Governance) con la IA aplicada,
destacando su papel en la sostenibilidad e integridad corporativa del sector
asegurador.

Resultados Esperados



Al finalizar el curso, los participantes deberan:

V Tener una comprension holistica de como la IA esta transformando el
sector asegurador desde multiples dimensiones, legales, tecnoldgicas y éticas.

V Ser capaces de identificar oportunidades y riesgos asociados con las

aplicaciones de IA en seguros, integrando principios de ética y sostenibilidad en

su analisis.

V Conocer herramientas y estrategias practicas para implementar

innovaciones tecnoldgicas dentro del marco regulatorio y operativo del sector

asegurador.

Programa abreviado: Curso independiente de 16 mddulos de 3 horas cada uno: total:

48 horas.

Modalidad de evaluacidn: Entrega de trabajo practico final.

Cronograma de Clases:

Modulo I: Big data e
IA. Nociones. Conceptos
basicos. GenAl.

3 horas

Juan Corvalan

Martes

Virtual

Modulo II: Principios
éticos en el uso de la IA.
Privacidad y datos.

3 horas

Mariana Sanchez
Caparros

Martes

Virtual

Modulo II: Innovaciéon y
transformacién digital
de la empresa de
Seguros. Intermediacién
a través de Agregadores
y Comparadores de
Seguros. Crosselling y
Upselling.

3 horas

Gabriel Mysler

Martes

Virtual

Modulo 1lI: Inteligencia
Artificial y GenAl
aplicada al Seguro.

3 horas

Juan Corvalan

Martes

Virtual

Modulo IV: Prevencion e
IA en materia de
Seguros.




3 horas

Fernando Sagarna

Martes

Virtual

Modulo V:
Responsabilidad civil e
IA. Problematica.
Vehiculos Auténomos.
Robots.
Aseguramiento.

3 horas

Maria Celeste
Colombo

Martes

Virtual

Médulo VI: Impacto de
la IA en materia de
Seguros. Reformulacién
de institutos.

Riesgo. Seguros on
demand: el impacto en
la técnica del seguro.

3 horas

Fabiana Compiani

Martes

Virtual

Modulo VII: Economia
del comportamientoy
neurociencias. Nudges.
Sesgos y

problematica.
Discriminacion y test
genéticos. El seguro de
perfil: el “perfecto”
asegurado. Gendertech y
Seguros.

3 horas

Pamela Tolosa

Martes

Virtual

Modulo VIII: Legal
Design en materia de
Seguros.

3 horas

Anthony Novaes

Martes

Virtual

Modulo IX: Lenguaje
claro y seguros. Pélizas
4.0

3 horas

Matilde Perez

Martes

Virtual

Médulo X'y XI: Del
Compliance a la
Integridad Sostenible. 1A
aplicada, Estandares
ESG.

6 horas (3
horas casa
modulo)

Pamela Tolosa,
Lorena Gonzalez
Rodriguez, Teresa
Mancini

Martes

Virtual

Mddulo XII: Insurtech.
Impacto en la empresa
de Seguros.
Experiencias. Deteccidn
del fraude al seguro.

3 horas

Martes

Virtual




Liquidacion automatica
de siniestros.

Martin Zapiola
Guerrico

Modulo XllI: Seguros
parameétricos.
Posibilidades en el

Fabiana Compiani-
Maria Celeste

seguro. 3 horas Colombo Martes Virtual
Modulo XIV: Cyberisk.
Problematica.
Aseguramiento. 3 horas Sebastian Cerda Martes Virtual
Mddulo XV: RPA.
Blockchain y seguros.
Aplicaciones de los
contratos inteligentes 3 horas Matilde Perez- Martes Virtual
en materia de seguros. Martin Zapiola
Guerrico
Modulo XVI: Regulatory
Sandboxes. Innovation Leonardo Henawi
Hubs. 3 horas Martes Virtual
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