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ESTANDARESPARA LA AUTOEVALUACION
DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y LAS FUNCIONES
DE ENSENANZA-DOCENCIA, DE INVESTIGACION
CIENTIFICA Y DE EXTENSION UNIVERSITARIA
DE LAS FACULTADES DE DERECHO
DE LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS

En este documento se desarrollan los estandares para la evalua-
cion de la gestidn institucional y las funciones enseflanza, con particu-
lar énfasis sobre la docencia, investigacion cientifica y extension uni-
versitaria desarrolladas por las Facultades de Derecho de las Universi-
dades Nacionales Argentinas.

Esta tarea se enmarca en el proceso iniciado por el CONSEJO PER-
MANENTE DE DECANOS DE FACULTADES DE DERECHO DE
UNIVERSIDADES PUBLICAS, en la ciudad de Mendoza, en septiembre
de 2002, tendente a la elaboracion de estandares e indicadores para la
autoevaluacion de la ensefianza de la abogacia.

En dicha oportunidad, los Decanos de las Facultades de Derecho
de las Universidades Nacionales elaboraron y aprobaron un documento
de trabajo que incluia consideraciones conceptuales sobre 1a calidad de la
ensefianza y la evaluacidn, la definicion de los lineamientos sobre los que
se determinaran los estandares de calidad y finalmente se adopta un pro-
grama de trabajo con plazo para su finalizacién en un afio.

Este documento comienza, precisamente con la incorporacidn
dichas definiciones en torno a los procesos de evaluacion de la cali-
dad universitaria y las consideraciones metodoldgicas implicadas en
dichos procesos. A continuacion se establecen los estandares iniciales
aprobados por el CONSEJO PERMANENTE DE DECANOS DE FA-
CULTADES DE DERECHO DE UNIVERSIDADES PUBLICAS y
que encuadran los estandares aqui definidos y que se refieren a la ges-

* Nota delos editores; este documento fue aprobado el 29 de mayo de 2004 por el Consejo Permanen-
te de Decanos de Facultades de Derecho de Universidades Plblicas en la ciudad de Lomas de
Zamora. Aqui solo se publican los estandares referidos a la investigacion y a ta extensidén universi-
taria, pues los estandares de gestion institucional y de ensefianza-docencia fueron publicados en los
N° 2y 3de Academia, “Revista sobre la Ensefianza del Derecha de Buenos Aires”, respectivamen-
te.
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tion institucional y a las funciones de ensefianza, investigacidn y ex-
tension universitaria.

Cada uno de los apartados referidos a los estandares comienza con
una definicion basica sobre la dimensién o funcién a la que hacen refe-
rencia los estandares especificos. Dichas definiciones fueron acordadas
por las diferentes Facultades de Derecho, en las reuniones de trabajo y,
adems, fueron aprobadas en los diferentes encuentros del CONSEJO
PERMANENTE DE DECANOS DE FACULTADES DE DERECHO
DE UNIVERSIDADES PUBLICAS. Por tiltimo, se incorpora un Anexo
que incluye algunos indicadores, para determinados estandares, que tam-
bién estuvieron aprobados por el CONSEJO PERMANENTE.

La investigacion cientifica en la universidad ptblica

La universidad pablica se define en tanto eleva la pretensién de que
sus fines y sus realizaciones guarden estrecha relacién con los propésitos que
lasociedad tiene respecto de ella. La investigacién cientifica constituye, pre-
cisamente, una de las formas a través de las cuales la universidad desarrolla
una funcién que redunda en el beneficio del conjunto de la poblacién.

Ahora bien, en el intento de precisar el concepto de universidad, a
partir de una definicién que establezca sus funciones con exactitud, re-
sulta necesario determinar el rol que tiene la investigacién cientifica y su
relacién con la docencia. De acuerdo con la tradicién y con el proyecto
que ha sido propio de la universidad, la investigacién tiene que ocupar un
importante lugar junto con la docencia y algiin tipo de articulacidn entre
ambas debe plantearse y resolverse. El anilisis empirico de las activida-
des de las instituciones universitarias demuestra que algunas de ellas re-
ducen su actividad a la ensefianza y no producen conocimiento. Puede
afirmarse que no todas las instituciones que se denominan “universida-
des” utilizan esta denominacién de manera legitima.

Una universidad publica, por tanto, promueve calidad en la forma-
cion que brinda y en las actividades de produccién y difusién del conoci-
miento que realiza. La autonomia institucional y académica es condicidn
indispensable para que puedan desarrollarse dichas funciones en un mar-
co de pluralismo cientifico y libertad de opinidn e ideas que potencia o
permite la apertura a los cambios de las disciplinas y las profesiones.
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La investigacidn cientifica solo puede desarrollarse en un marco
de libertad, sin ningin tipo de dogmatismo, en un ambito que permite la
pluralidad de enfoques, teorias e intereses diferentes.

Entre otras, merecen destacarse dos condiciones para el desarrollo
de las actividades de investigacion que definen a la universidad puablica:
» laposibilidad del disenso,
> el compromiso social de la universidad, respecto de las cuestiones que

son objeto de la investigacion cientifica y las consecuentes acciones
sociales que redunden en beneficio del bienestar general.

Asl, un grupo de cientificos trabajando de forma aislada no con-
forma una universidad ya que para ello se requiere de la conjuncién de
voluntades creadoras y de tradiciones culturales y cientificas.
Inversamente, una institucién dedicada exclusivamente a la ensefianza
sin el desarrollo de actividades de investigacion cientifica tampoco puede
ser considerada una universidad publica propiamente dicha.

Las pluralidades de intereses presentes en las voluntades creado-
ras y en las tradiciones culturales y cientificas, presentes en cualquier
proyecto politico educauvo sustentado en una institucién universitaria,
permiten la expresion de multiplicidad de intereses y perspectivas de es-
tudio, necesarios al momento de desarrollar la funcidn investigacidn en la
1nstitucion universitaria, como practica que fomenta el estudio de lo co-
noctdo, para ser reinterpretado, y de lo incierto, para ser conocido de ma-
nera sistematica y rigurosa, como forma de establecer un compromiso
con el futuro y el cambio social.

Esta perspectiva es la que deberia encuadrar a la investigacion
desarrollada en el marco de las universidades nacionales ya que potencia-
ria su capacidad de creacion en la ciencia y la cultura y permitiria la pro-
duccion de conocimiento. En la tarea de desarrollar actividades de inves-
tigacion, la influencia del entorno -que apunte a direccion las lineas de
investigacidn- no deberia cercenar en ningiin caso la libertad cientifica y
académica que debe primar en las universidades publicas, bajo las cuales
los docentes investigadores tienen que investigar.

Estandares para la autoevaluacion de la investigacién cientifica
1) La Unidad Académica define y desarrolla politicas institucionales y
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académicas -y los correspondientes planes de desarrollo, con metas a
corto, mediano y largo plazo- en aspectos tales como:

a) lainvestigacion cientifica y la referida a la ensefianza del derecho:

b) la capacitacidn docente;

c) laproduccion, publicaciin y difusion del conocimiento producido;

2) La Facultad o Unidad Académica promueve y ejecuta las actividades
de investigacion como uno de los aspectos privilegiados de sus politi-
cas institucionales.

3} La Unidad Académica, a través de estas actividades de investigacidn,
fomenta el espiritu critico y garantiza el pluralismo cientifico e ideold-
gico, propio de la Universidad Piblica, y su vinculacién con las fun-
ciones de docencia y extensidn, en la blisqueda de la excelencia acadé-
mica y el compromiso social.

4) Las politicas institucionales de investigacién, que desarrolla la Unidad
Académica, estan articuladas estrechamente con la formacién y actua-
lizacién de los docentes, con el perfeccionamiento de los graduados y
promueven la elevacion de la calidad académica de las actividades en-
sefianza de grado y posgrado.

5) La vinculacidn de la investigacién con la ensefianza del derecho, en
particular, puede ser desarrollada a través de instancias curriculares o
extracurriculares, destinadas a estudiantes y docentes, para la forma-
ctén conceptual en la l6gica de la investigacién cientifica y en las pric-
ticas metodoldgicas implicadas en ella.

Un indicador en este sentido estaria dado por la incorporacién de los
avances y resultados obtenidos en las actividades de investigacién den-
tro de los programas de estudios de las asignaturas de la carrera.

6) El area encargada de la investigacién garantiza condiciones de infraestruc-
tura necesarias y suficientes para el desarrollo del trabajo de los investigadores.
El presente estandar se refiere a la existencia de infraestructura, finan-
ciamiento y disponibilidad de recursos materiales e informaticos e in-
cluso de personal 1écnico calificado destinados al apoyo a los docentes
parael desarrollo de la investigacidn, su ensefianza v el desarrollo de
los aprendizajes de los estudiantes.

Un indicador de este estandar estaria constituido por la existencia de
equipamiento informatico y acceso a redes, que posibiliten la activi-
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dad académica, las actividades de investigacidn, de extensién, admi-
nistrativas-organizacionales de acuerdo con los “estandares iniciales”
y tendentes a satisfacer las necesidades formativas de los estudiantes.
Otro indicador estaria dado por la existencia de programas, un releva-
miento periodico de la infraestructura y equipamiento destinado a las
actividades de investigacion en el ambito de la Unidad Académica.

7) La Unidad Académica garantiza la disponibilidad de fuentes de finan-
ciamiento alternativas asi como programas de intercambios con agen-
cias nacionales e internacionales de investigacion para la obtencién de
fondos destinados al fomento y desarrollo de programas de investiga-
c16n.

8) La Unidad Académica establece un programa de becas para investiga-
c16n dirigido a estudiantes e investigadores jovenes, en el marco de las
politicas que la Universidad desarrolle en este aspecto. Dicho progra-
ma esta asociado con los estudios de posgrado de los investigadores
jovenes graduados.

9) Elarea de encargada de la investigacion garantiza una difusién amplia
de convocatorias para concursos de subsidios y becas para la investi-
gacion,

10) El area de encargada de la investigacién garantiza la difusién de los

resultados de las investigaciones realizadas en la Unidad Académica

a traves de actividades tales como:

- publicaciones con amplia distribucién en ambitos afines, destina-
das a recoger la riqueza de la experiencia obtenida;

- difusion de los programas implementados;

- analisis criticos y pluralistas de las actividades de investigacion
como parte del propio quehacer universitario;

- actividades de extension y transferencia a la comunidad de los re-
sultados parciales y finales de las investigaciones desarrolladas en
la Unidad Académica.

- difusion de los resultados parciales y finales de las investigaciones
realizadas a los miembros de los departamentos y/o institutos que
integran la Unidad Académica.

- ladifusién de los resultados parciales y finales de las investigaciones
realizadas debe incluirse, a su vez, como parte de un programa de
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divulgacion de la actividad cientifica entre los miembros de la comu-
nidad universitaria en su conjunto a través de: jornadas de becarios,
encuentros regulares de directores y equipos de investigacién en el
instituto o departamento de investigacion, seglin corresponda.

11) El area encargada de la investigacién desarrolla un plan de coopera-
c16n con otras Facultades e Instituciones de Educacién Superior, na-
cionales y extranjeras a efectos de encarar programas y proyectos de
investigacion estratégicos en los que deben participar e interactuar
investigadores (docentes, graduados y estudiantes) de las institucio-
nes involucradas.

12) Tal como se desarrolld anteriormente respecto de los Estandares de
la Gestion Institucional, la Biblioteca de la Facultad presta servicios
de referencias de material bibliografico, jurisprudencial, legislativo,
de publicaciones periddicos, de informacidn suministrada a través de
INTERNET, formato CD -entre otros- para satisfacer de forma ade-
cuada las necesidades e intereses que provengan del desarrollo de la
docencia, la investigacion y la extensién. Las compras realizadas por
la Unidad Académica para mantener actualizada la coleccién de la
Biblioteca consideran las necesidades expresadas por los docentes e
investigadores, las que deben ser recabadas a través de algiin meca-
nismo de consulta regular, administrado por el area de investigacion.

13) La definicion de las dedicaciones exclusivas y semiexclusivas a la
docencia garantizan las funciones referidas a la investigacién, en el
marco de las definiciones que la Universidad realiza respecto a las
actividades de investigacidn asociadas con la docencia en relacién
con el tipo de designacion.

La extension universitaria

En la actualidad el concepto de extensién universitaria abarca
muleiples y disimiles actividades realizadas en la universidad piblica que
incluyen tanto a sus miembros (docentes, investigadores y estudiantes)
cuanto a personas ajenas a la educacion superior, En general, a través de
estas actividades se trata de atender demandas e inquietudes de estudian-
tes y graduados, organizar actividades recreativas y culturales y fomentar
tareas CoOMmunitarias.
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El problema basico para la definicion del concepto de extension
universitaria radica en la imprecisién que conlleva el propio principio de
“extensién” que dificulta una delimitacién univoca de esta funcion y de
las acciones y actividades desarrollados en el marco de las areas encarga-
das de ella. Por ello es que pueden identificarse bajo esta denominacién a
diversas acciones o programas que no siempre estan vinculados de mane-
ra estrecha con las funciones de ensefianza y de investigacion desarrolla-
das en las universidades.

A modo ilustrativo, pueden mencionarse diferentes actividades que
suelen clasificarse como tareas de extensién universitaria: realizacion de
cursos y seminarios abiertos al pablico, exposiciones culturales, confe-
rencias sobre temas de actualidad, funciones de cine o teatro, produccién
de actividades plsticas, eventos musicales, programas de divulgacién
cientifica, tecnolégica y cultural. También se desarrollan tareas de asis-
tencia social, alfabetizacién, vacunacién y asesoramiento en proyectos
comunitarios y otras vinculadas con el “bienestar estudiantil”, tales como
el otorgamiento de becas, la generacién de bancos de datos sobre em-
pleos, entre otras. Por otro lado, un desarrollo mis reciente para las areas
de extensién universitaria esta dado por las vinculaciones entre la univer-
sidad y las empresas, aunque actualmente este tltimo tipo de actividades
suele corresponder a las areas especificas de transferencia de tecnologia o
de relaciones institucionales o de cooperacion, segin se trate,

Otro inconveniente para lograr una definicién precisa del concep-
to de extensién, que permita a la vez establecer estandares de calidad
para esta funcidn, estd dado por la propia historia politica asociada con
este término, el que fue homologado a la llamada “funcién social de la
universidad” la que pasé a ser una reivindicacion politica de los sectores
reformistas universitarios. Esta vertiente politica especifica de la historia
universitaria argentina y latinoamericana condenso en la extension los ideales
de cambio social y acentué el postulado de poner a la universidad al ser-
vicio de la sociedad. Ahora bien, la amplitud conceptual y politica que
conlleva este postulado originé multitud de usos, que diversificaron los
significados del concepto de extension como categoria de anilisis para el
agrupamiento de politicas institucionales que realizan las universidades
en esta area y que da cuenta de la forma en que se vincula la institucién
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con su entorno social. Puede afirmarse que en las politicas instituciones
desarrolladas por las universidades argentinas se tornaron predominantes
las acepciones de extensién universitaria que refieren a la promocidn de
eventos artisticos, difusién de conocimiento y accién social directa.

Sin embargo, es preciso evitar la ambigiiedad del concepto de exten-
sion que atente contra la definicidn de esta funcién de la universidad publica,
y como esta ultima es irremplazable en la tarea de difusién del conocimiento
que produce. En este apartado, referido a los estandares para la autoevaluacién
de la extension universitaria, se consideran exclusivamente las acciones de-
sarrolladas por las instituciones universitarias que den cuenta de las tareas de
difusion y de servicio, en la sociedad, de las actividades de 1nvestigacion y
ensefianza que llevan adelante las Facultades de Derecho.

Asimismo se retoman algunos de los Estindares para la Autoevaluacion
de Gestion Institucional vinculados con la Extensidn Universitaria ya que
permiten encuadrar la definicién de estos estandares de manera congruente
con lo ya estipulado al respecto de la gestién institucional en esta 4rea.
Esto posibilitaria realizar una contribucién a la rigurosidad conceptual
del término de extensidn y al discernimiento de objetivos precisos para el
desarrollo de politicas institucionales que optimicen y fortalezcan el vin-
culo entra las Facultades de Derecho y la sociedad.

Estandares para la autoevaluacién de la extensidn universitaria

1) La Unidad Académica define y desarrolla politicas institucionales y
académicas ~y los correspondientes planes de desarrollo explicito, con
metas a corto, mediano y largo plazo- en aspectos tales como:

- laprestacion de servicios juridicos a la comunidad (patrocinio juri-
dico gratuito, clinicas juridicas, alfabetizacién juridica, educacién
popular, entre otras);

- laextensién universitaria;

- lacooperacidn interinstitucional;

2) El area encargada de la extensién universitaria coordina y articula las
acciones de extension desarrolladas por los departamentos docentes o
académicos y los centros de investigacidn de la Unidad Académica,

3) El area encargada de la extensidn universitaria formula y fomenta pro-
yectos asi como también incentiva la propuesta de proyectos de exten-
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si6n por parte de los estudiantes, los docentes e investigadores de la
Unidad Académica y también a través de la incorporacion de otros
egresados de ésta o bien de otras unidades académicas de la universi-
dad a efectos de integrarlos en propuestas interdisciplinarias, artisticas
y culturales de extension universitaria,

4) El area encargada de la extensién universitaria desarrolla programas
gratuitos de alfabetizacidn juridica a efectos de facilitar el acceso a la
justicia y la promocidn de los derechos humanos de grupos vulnera-
bles, los cuales estin a cargo de docentes y de graduados con la parti-
cipacion de estudiantes avanzados de la carrera.

5) El drea encargada de la extension universitaria desarrolla con la Secre-
tarfa Académica y con el area que se ocupe de las practicas y servicios
juridicos ofrecidas para la comunidad, asi como proyectos dirigidos a
la promocién de los derechos humanos de grupos vulnerables, laam-
pliacién del acceso a la justicia y el desarrollo de modelos de marcos
normativos para generar mejores condiciones de implementacion de
politicas sociales que tiendan al bienestar general y a una ciudadania
inclusiva. Estos servicios no deben contradecir las normativas del ejer-
cicio de la profesion previstas por la colegiacion obligatoria para ejer-
cicio de la abogacia en cada jurisdiccién. En todos los casos, la Facul-
tad debe adoptar un papel pro-activo en la defensa y promocion de los
derechos humanos
- Un indicador de este estandar es la cantidad y tipo de convenios de

cooperacidn que la secretaria ejecute con entidades publicas y pri-
vadas nacionales e internacionales para el desarrollo de los servi-
cios juridicos gratuitos y las clinicas, de acuerdo con el proyecto
educativo de la Facultad de acuerdo con los “estandares iniciales”.
Otro indicador estaria dado por el horario de atencion del servicio
juridico gratuito y las clinicas, el cual debe ser amplio y comodo.

Un tercer indicador estaria dado por la ubicacion geografica de es-
tos servicios. As, si bien el servicio juridico gratuito y las clinicas
puedan tener una sede central en las cercanias de los tribunales,
deben asegurar también sedes en las partes de la regién o ciudad en
la que tiene su sede la Facultad y en la que habiten personas social-
mente excluidas del acceso a la justicia. En este sentido, habria que
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evaluar si se trata de una Facultad que tenga su sede central en un
municipio cuya administracién esté descentralizada en centros de
gestion y participacion, el cumplimiento aproximado de este estindar
se podra medir a través de la presencia de servicios juridicos gratui-
tos en cooperacion con el municipio en aquellos centros de partici-
pacion y gestion en zonas prioritarias.
Un cuarto indicador estaria constituido por las funciones que debe-
rian asumir los servicios juridicos gratuitos, las que tendrian que
contemplar, entre otras:
* cuestiones individuales y particulares sobre todo para los secto-
res mas vulnerables de la sociedad,
formulacion de propuestas para aumentar los canales de partici-
pacion ciudadana; para lograr mayor publicidad de los actos de
gobierno nacional, provincial o municipal;
formulacién de reclamos colectivos que trasciendan el caso par-
ticular y benefician a un grupo vulnerable o a la sociedad en su
conjunto. Especialmente, estas propuestas deben dar cuenta de
la adopcidn de una posicion proactiva por parte de la Unidad
Académica de una Universidad Piblica y en atencidn a las de-
mandas sociales de su radio de influencia geografica.

6) La secretaria o area encargada de la extensién universitaria desarrolla
un plan de cooperacion con otras Facultades de Derecho e Institucio-
nes de Educacién Superior nacionales y extranjeras para el desarrollo
de un mejor servicio juridico y acciones destinadas a la comunidad,
como asi también, para el desarrollo de programas gratuitos de alfabe-
tizacion juridica y educacién para la promocion de los derechos huma-
nos de grupos vulnerables.

7) La secretarfa o drea encargada de la extensién universitaria promueve y
difunde un plan de consultorias con entidades piblicas y privadas,
nacionales e internacionales, a efectos de que se relacionen y enriquez-
can los objetivos del proyecto educativo de la Facultad.

- Un indicador para medir este estandar es el niimero de convenios
de consultoria firmados, en ejecucidn y ejecutados.

- Orro indicador para medir este estandar es el nlimero de convenios
de consultoria firmados, en ejecucién y ejecutados con entidades
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plblicas que implique el estudio, desarrollo e investigacion de fun-
ciones ejecutivas, administrativas, legislativas y judiciales de pode-
res pblicos nacionales, provinciales y municipales.

8) La institucién define politicas que promueven la vinculacién de los
estudiantes y los graduados con el medio profesional a traves de 1ns-
tancias de formacién curricular y extracurricular.

- Un indicador en este sentido es el nimero de convenios de pasantia
y prictica profesional firmados y en ejecucion.

9) La institucién define politicas de difusion y transferenciaala comuni-
dad de la produccién que realice en su dmbito de forma que su impac-
to no se reduzca exclusivamente a la ensefianza del derecho sino que
trascienda a la sociedad y sus organizaciones y redunde en la promo-
cidn de la educacién juridica para el conjunto de la poblacién.
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